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Notice — My Energy Manager

L'application « My Energy Manager » (MEM) est un outil de gestion des données de consommation
de tout batiment, site et groupe de sites pour différents fluides énergétiques (électricité, gaz, eau,
réseau de chaleur, ...) et pour plusieurs temporalités de données (annuelles, mensuelles,
journalieres, horaires ou a pas de temps 10 min).

Cette barre de navigation verticale a gauche de I'écran résume et donne accés aux différentes

vavob )

PLATINUM fonctionnalités de la solution.

- L'onglet "Home", ouvert par défaut et donnant une vue synthétique sur des informations
générales du périmétre sélectionné.

- L'onglet "Maps"”, proposant I'accés a une carte avec la localisation de chaque site du périmétre
sélectionné et & des étiquettes de consommations générales.

- L'onglet "Analyses”, favorisant la visualisation et I'étude multi-fluide du périmétre sélectionné.

- L'onglet "Alertes”, ou il est possible de mettre en place des alertes en cas d'anomalies et de
dérives énergétiques.

- L'onglet “Patrimoine” proposant un inventaire complet et un suivi détaillé du patrimoine.

- L'onglet “Imports de données”, permettant d'intégrer des fichiers selon des modéles
d‘importation, et de suivre ces imports.

- L'onglet “Plans d'Actions” dédié a la création et a la gestion de plans d‘actions, d'actions et
permettant d'effectuer des simulations et projections d’économies.

- L'onglet "Exports”, permettant d'exporter sous différents formats les données et d'éditer des
rapports personnalisés a diffuser directement via la plateforme.

Y

- L'onglet "Documents”, espace d'archivage de tous les documents rattachés & une entité
(contrats de fourniture d'énergie, factures, rapports d'audits, ...)

- L'onglet "Utilisateurs”, permettant la gestion des différents droits d'utilisateurs et des niveaux
d'accés. Cet écran propose également des fonctionnalités de création de vues pour l'onglet
« Analyses ».

- L'onglet “Mon compte”, constituant |'espace personnel de I'utilisateur

Un bouton Aide renvoyant vers l'espace Helpdesk de la solution et regroupant les guides
d'utilisation est disponible en bas du ruban.
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Architecture

En cliquant sur la fleche a droite du logo AVOB, un onglet s'ouvre permettant de naviguer au sein
des entités, et d’effectuer des recherches, simples ou avancées, dans une architecture.

oLD

champs

Cacher les éléments inactifs

~ &l SDEF
» @ 1- COMMUNES

» &3 2- COMCOM

» &3 3- SDEF

» &3 4- COLLEGE
& 5 UDOGEC
& 6 CCAS EPHAD
¥ 7-AUTRES

En navigant dans l'arborescence présente dans la fenétre des entités, il est possible de
sélectionner un site ou un groupement de sites. Cette sélection définit le périmetre de l'analyse
et de la visualisation des données.

En sélectionnant une entité en téte d'une arborescence, la sélection se porte sur l'ensemble des
entités comprises dans ce groupe. Une barre de recherche permet également de retrouver une
entité dans l'arborescence.
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Le module HOME permet de visualiser les données de consommation et de facturation de

'ensemble du périmeétre affilié a Uutilisateur.

Il est possible de se déplacer dans l'arborescence a gauche afin de faire afficher des données
relatives a un ou plusieurs compteurs.

Vavob ’
e s C délectricité - source (11/05/2025 au de gaz - source (1110572025 au = Compte client
11/05/2026) 11/05/2026)
Cacher les éléments inaclifs
10000k 6000k
~ &l SDEF
> @ 1- COMMUNES 7500k 4500k
» @ 2-CoMCOoM
> @ 3-SDEF = 5000k = 3000k
» @ 4 COLLEGE
» @ 5 UDOGEC Adresse : 9 Allée Sully 29 000, Quimper, France
_ 2500k 1500k
RAN8. G CLAS ERLAR Téléphone : 02.98.10.36 36
» @ 7-AUTRES o .
0 - Email : achatenergie@sdef fr
P P 1‘9 P S P P ‘L'° 9P P P P P
P o g g G 8 P g o o g @ P P Nombre de sites : 8074
I Electricité (kWh) m Gaz (kWh) Nombre de batiments : 86
Nombre d'équipements urbains : 6373
Compteurs d'électricité : 1832 actif(s) / 13353
Dépenses d'é é - source (11/05/2025 au = Dépenses mensuelles de gaz - source fournisseurs (11/05/2025 au = S A
1110512026) 1110512026) Compteurs de gaz : 875 actif(s) / 839
Compteurs d'eau : 418 actif(s) / 789
3600k 600k
Compteurs autres fluides : 3 actif(s) / 3
2700k 450k
o )
e g
= E
¥ 1800k ¥ 300k
i II . IIIl I l
0 l
»Q ﬂe‘ me"“ @"’ »9’71 o 9 > av"«"’ Q\a\s 'L“& o 'Lm’t & \@'L @fp"« .,Lu":“ /Lb’f’ @f’ 1@;; N‘_@&Q’ o m”q’

m Electricité m Gaz
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Module MAPS

L'onglet « Maps » permet de visualiser sur un fond de cartes les sites et les compteurs pour
lesquels une adresse est renseignée dans Uoutil.

L’adresse est modifiable dans 'onglet « Patrimoine ».

Simple Satellite

En haut a gauche de 'écran sont proposés deux champs de sélection. Ces champs de sélection
permettent de choisir le type d’entités a afficher sur la carte et d’appliquer un filtre prédéfini.

— Type dentités affichées ——
Sites

Sites
Groupes

Batiments

Equipements urbains

Compteurs

Passerelles LoRaWAN

Le mode de fonctionnement de cette carte est similaire 8 Google Maps, avec un systéme de
zoom, un streetview et une vue satellite.

Un bouton plein écran est disponible en haut a droite de la carte.
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Module Analyse

Le module Analyse permet d’accéder aux données de consommation et de facturation d’un ou
plusieurs sites. Il est possible de sélectionner la période souhaitée en utilisant le calendrier ou la
liste déroulante prédéfinie a droite.

=>» Sélection d’une période prédéfinie ou personnalisée
Les données qui s’affichent a 'écran dépendent de la période sélectionnée. Soit les données sont
affichées selon une plage de temps prédéfinie, a sélectionner dans le menu déroulant en haut a
droite de l’écran :
1 année glissante
2 années glissantes
L'année derniéra

Ily a deux ans

L'année derniére et la précédente

Soit en cliquant sur l'icbne Calendrier et en validant les dates de la période d’étude avant de
cliquer sur le bouton valider :

Date de début Date de fin -E.]
01/10/2020 U 31/10/2021 n

Plusieurs types d’analyses sont proposées, avec des histogrammes ciblés.

1. Bilan annuel
Un histogramme présente les données de consommation et de facturation par fluide.

atégore - e - Daes ———————————
1. BILAN ANNUEL - Synthése - source foumni... ~ 3- SDEF Lannée derniére - @
Tous les champs GED

Cacher les &éments inactifs
Consommation énergétique annuelle par fluide - source fournisseurs

Facture énergétique annuelle €TTC par fluide - source foumisseurs

Sélection multiple:
1600k 800k
~ &ll sDEF

* @ 1- COMMUNES

1200k 600k

+ @ 2-COMCOM
» @ 3 SDEF

€TTC

= z
» @ 4 COLLEGE SO0k 00k
» @ 5 UDOGEC

+ & 6-CCAS EPHAD 400k

» @ 7-AUTRES

200k

0 0

s
% v
+ o8

i Electricité (kWh) m Gaz (KWh) i Electricité m Gaz
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2. Suivi mensuel

L’histogramme présenté permet de comparer les consommations relevées par le gestionnaire de
réseau (ENEDIS) et le fournisseur.

Catégore - Voe - Dates
2. SUIVI MENSUEL A Electricite v 3- SDEF L'année derniére v

[E1)
Comparai des releves lles d'électricité - source distri et f =
220k
165k
= 110k
) II I I I l .
; | | | | | | - A N = |
w\‘“ﬁ @“&6 0&“""’ Q&&b @f@@ q«@‘ﬂb @ﬂ“@ Qq\@@ \@fb‘b & \1\"@""’
i Reléves ENEDIS mm Reléves fournisseurs
3. Courbe de charge
Il est possible de visualiser les courbes de charges sur la plateforme. Il faut choisir un site dans
l'arborescence et la période souhaitée.
73 (EZD(Q]TJRBE DE GHARGE ~ 73;-.1“«:@ - ‘BAT\MENTSDEF QU\MPER’ 7E'i:nsnéedemiém - G

Cacher les éléments inactifs

Electricité - Courbe de charge et puissance souscrite
Sélection multiple

66
~ &ll sDEF

> @ 1- COMMUNES
» @ 2- COMCOM

~ & 3- SDEF 40

kW

- & BATIMENTS

» @ ASSAINISSEMENT ADDUCTION
» W BATIMENT SDEF LANDIVISIAU
[ BATIMENT SDEF QUIMPER
Il CENTRALE PV PLOGONNEC

[ SDE FINISTERE OUESSANT ﬂ,\{f)
» @ BORNES DE RECHARGE &
> @ 4 COLLEGE
> & 5 UDOGEC

o 1 T

a@“"&

=] ‘: el el o © il
,P"» I .@w o g 1@ L g S 1@ @ ,5,@ S oGP g P o
i w“” 27 g g \\&J & @b“ 3@“(@ 1@‘:“ & ‘a‘l o @?" e @“ A 1\@“ .bu*ﬁ @“1\“ @pﬂ" N@" 9 g 200 0 o 3«\.@“

- Puissance afteinte - Puissance souscrite

Il est possible d’agrandir et de cibler une période directement en sélectionnant la plage
temporelle souhaitée sur la courbe.

Electricité - Courbe de charge et puissance souscrite

“
z \
15!09!2025 13:30:00
15 Puissance atteinte - 13 kW
0 1 1 | I 1 1 [ ‘Imljt 1 I | 1 ' I [ 1 T 1 1 T 1
AP R @R g g P P P P P g i P s u(:’ o2 i PGP P N .06 RU R i u’ﬁ P e
’&\@3 . gsga\"- .&\@ﬂr ’i- . Epg‘ﬂv o i @ﬁr &gn' “cﬁ 6690- .&\@ﬂr . \ ‘ﬂv d”ﬁ @ﬂr @Qgﬂ' “c,ﬂ g \E"@ﬂ . ﬂv @(L @ﬂr aggﬂ pc,\’?r 1@3(1- ‘\‘@\T ‘pc,. @{l \‘\‘@ﬂ 1\@\1 \@ﬂr @\’1 @3(1- ‘\‘@ﬂv Dc,ﬁ- . ‘S\@ﬂ
- Puissance atieinte - Puissance souscrite
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4. Analyse multisite
Il est possible de comparer les facturations de plusieurs batiments entre eux en cochant
« sélection multiple » et en sélectionnant plusieurs sites avec la touche CTRL.

Caegons Vs
4. ANALYSE MULTISITE = Electricite -
Tous les champs

Cacher les éléments inactifs

Electricité - Facturations en € TTC par site, Fournisseur (Tableau temporel)
@  Sélection multiple

- Facturation sur la période Facturation période precédente (€
&ll SDEF Groupe sélectionnée (€ TTC) TIC)
* & 1- COMMUNES
_ BATIMENT SDEF LANDIVISIAU 10 572,30 1184875
» & 2- COMCOM
EATIMENT SDEF QUIMFER 18 516,29 2326813

~ @ 3-SDEF
~ & BATIMENTS
» & ASSAINISSEMENT ADDUCTIOR
» ¥ BATIMENT SDEF LANDIVISIAU
¥ BATIMENT SDEF QUIMPER

Lignes par page 10 1-2 sur2

5. Eclairage public
La vue ci-dessous permet de faire un focus spécifiqguement sur U'éclairage public. Il est possible
de visualiser les consommations et facturations sur plusieurs années et d’avoir le détail de la
facturation par composante sur ’histogramme empilé.

Catégore Vie Dates
5.ECLAIRAGE PUBLIC  ~ EP - ECLAIRAGE PUBLIC 2 années glissantes -

Cacher les éléments inactifs

Electricité - Reléves Distril (Histog = Electricité - F i icité TTC, Annuelle, F
@) Ssiection muitiple
80k 25K
~ &ll speF 2024
) ET S 2024 » Facturation Eleciricité - 19739.59 € TTC
- » Consommation élecirique (kWh) : 57 758,38 kih 20k

» [ BREST METROPOLE G0k

» “ CC CAP SIZUN - POINTE DU RA 15k
» [l CC CONCARNEAU CORNOUAIL g 40k
~ [ CC DE HAUTE CORNOUAILLE 10k
- H CHATEAUNEUF-DU-FAOQU 20k
& ASSAINISSEMENT ADDUCTIO! 5
» & BATIMENTS o 0
»*

» &3 ECLAIRAGE PUBLIC
- -lﬁq'h
» il coLLoREC

» [l cCoraY @ Consommation électrique (kWh) @ Facturation Electricité

Ui
€TTC

e o e

» i LANDELEAU

> Lz

> i LEUHAN

» il PLONEVEZ-DU-FAOU
» [l SANT-GOAZEC P 64k
» |l sANT-THOIS

» il sPezET

» [l TREGOUREZ

» [l CC DE PLEYBEN-CHATEAULIN

Electricité - Détail de la facture annuelle, Fournisseur (Histogramme empilé)

w 12 4k E

» “ CC DOUARNENEZ COMMUNAU
» [l CC DU HAUT PAYS BIGOUDEN
» [ CC DU PAYS DE LANDERNEAU- 6k 40k
+ [l CC DU PAYS DE LANDIVISIAU

» [l CC DU PAYS DES ABERS 0 32k

» [l CC DU PAYS DIROISE

» [l CC DU PAYS FOUESNANTAIS

+ il CC HAUT-LEON COMMUNAUTE
» [l CC LESNEVEN COTE DES LEGE

o g

— Consommation (kWh) @ ACCISE (€) @ Energie Facturée (€) @ Taxes(€) @ Turpe(€) @ TVA(E)
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Module Patrimoine

L'onglet "Patrimoine" permet de documenter et de décrire les différentes entités de Uarchitecture.
Un grand nombre de champs a remplir est proposé pour éditer une véritable carte d’identité du
patrimoine d’un périmetre défini.

Les champs proposés sont regroupés par grande rubrique, puis par sous-section. Ces champs et
rubriques peuvent varier selon le type d’entité et le niveau de larborescence sur lequel
Uutilisateur se situe (compte, région, groupe, site, batiment, zone ou équipement urbain).

Les champs du patrimoine sont aussi pertinents pour les autres onglets. En effet, ils peuvent
servir dans la définition d’indicateurs et de ratios ensuite visualisables dans 'onglet « Analyses »
ou utilisables dans les conditions de regle d’alertes.

Dans le module patrimoine, il est possible de renseigner U'adresse d’un site afin que celui-ci

apparaisse sur Uonglet « Maps ».

Parametres Géneraux Contacts Dispositif Eco énergie tertiaire Fluides Autorisations

Parametres ‘ Pholo Logo
Occupation

Seuils
caractéristique

B | =20
Clé/code

Adresse principale
9 Allée Sully 29 000, Quimper, France

Lat Lng

48,011457 -4,104623999999999

Adresse email
achatenergie@sdef.fr
Téiéphone

02.98.10.36.36

Fichiers associés

Commentaires

Description

Siége du SDEF Antenne Nord
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Ony retrouve également les compteurs afférents a ce site par fluide.
3- SDEF (Groupe)
Paramétres Géneraux Contacts Fluides Structure Equipements ENR
¥ Liste des compteurs attribués Références Analyse
. —
Voir tous les compteurs
Q,
& [ ]
GAZ
[m] Numéro de compteur (RAE, PDL, PRM, PCE, efc) Nom Clé de répartition / Pondération - Unité Clé de répartition / valeur Entité
e O >  50028023107588 % 100 Erpar e
EAU
0O > 1474298176736 % 100 FOETE Rer SULEMENT
0 SDE FINISTERE
RESEAL DE O > 14609131662503 SDE FINISTERE OUESSANT % 100 FEyl
CHALEUR BORNE DE RECHARGE
O > 1470405204184 % 100 oavhi A—
MAIRIE
ste BORNE DE RECHARGE
RESEAU O > 14737192417910 % 100 AL e OF LA
MAIRIE
FRIGORIFIQUE BORNE DE RECHARGE
O > 1479332924719 % 100 P NAEC e oE LA
MAIRIE
FiouL O >  50006201859108 % 100 BORNE DERECHARCE
BORNE DE RECHARGE
Py O > 14654847962030 % 100 e U - RUE DE
LAMAIRIE
Bois BORNE DE RECHARGE
0 > 1471837910452 % 100 ARZANO - PLACE DES
ANCIENS COMBATTANTS
&l O > 1478075247562 % 100 B D RECHARGE
GAZ PROPANE
Lignes parpage 10 « 1-10 sur 241 > 2l
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Module Compteurs

Le module "Compteurs" permet de visualiser des informations et caractéristiques des compteurs
du périmetre. Il permet notamment de visualiser les courbes de charge de chaque compteur en
données brutes, et non agrégées au niveau des sites/batiments/zones éventuellement
concernés.

Le module "Compteurs" est accessible en cliquant sur l'icéne suivant dans le menu des modules
a gauche de l'écran :

G
Compleurs

Une fois le module ouvert, il est impératif de choisir une énergie, en ouvrant le menu déroulant au
centre de l'écran:

Compteurs Tableau de bord

Enerie

Compteurs Electicité + Q
@ Ajouter un filire
Numéro Adresse —— Distributi Distributi ) Date de
m] 98 oteur Statut Matricule Clélcode Segment Compte ¥ g:m e Descriptio Distributi %mixlu i]mnz:o(ale Autotisation Clat dela :‘:ﬁ;",':m
BATIMENT
o > ;32?530951 c5 SDEF KERVER, . EE,EEMS‘ A 100% ?E;‘:]!‘szﬁm MNon activée
gENTRJ'-\LE
o > SMzEs0 2 SDEF LD KERF... B Gonng  100% Aucune Non activée
c
O » GG s SDEF PNISTERE  100% Aucune Active
2503 e EIITIIESSTSEA‘NEI' OUESSANT autorisation Actve
Le fluide sélectionné est "Electricité". Tous les compteurs du périmetre sélectionné dans l'arbre
liés a ce fluide sont présentés dans le tableau qui s'affiche.
Plusieurs caractéristiques des compteurs sont présentées :
e Les entités sur lesquelles le compteur est distribué
e Lavaleurde la distribution totale du compteur, toutes entités confondues
Si la distribution totale est supérieure a 100%, cela peut indiquer une erreur de répartition du
Compteurs Tableau de bord
Energie Type de données Annde
Electricité « Consommation relevée « 2025 ~ Afficher les compteurs sans valeurs 1 0\ ‘ ]
O oL Statut Janier ;ué‘z";ie’ Mars 2025 Avril 2025 Mai 2025 Juin 2025 Joaet Aoilt 2025 Septembr Aobre Novembre 25‘;2’““"
(m} 14762373335451 103% 103% 103% 103% 103% 103% 103% 67% 0% 0% 0%
Lignes par page 30 - 1-1sur 1

compteur sur les entités du périmeétre.

De méme : une distribution a 0% peut indiquer une erreur de répartition.
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Module Factures

ILest possible de retrouver toutes les factures de gaz et d’électricité et de les télécharger en PDF
directement sur la plateforme.

ILfaut cliquer sur le petit oeilE puis sur le fichier source.

Détails de la facture

Facture n” 150000051865
Fluide Electricité
Fournisseur ENGIE
PDL 14726772736534
Date de facture 06/02/2026
Date de début 24/12/2025
Date de fin 31/12/2025
Données brutes de la facture

Nom Date de début Date de fin

Total énergie facturée 24/12/2025 31/12/2025

Towal TTC 24/12/2025 31/12/2025

Total hors TVA 24/12/2025 31/12/2025

Total URD 24/12/2025 31/12/2025

Taxes et contributions - CT 24/12/2025 31/12/2025

Taxes et contributions - CSPE 24/12/2025 31/12/2025

Montant TVA - taux normal 24/12/2025 31/12/2025

Montant TVA - Total TVA 24/12/2025 311242025

Total HT taxes et contributions 24/12/2025 31/12/2025

Consommation - Totale 24/12/2025 31/12/2025

Consommation - BASE 24/12/2025 31112/2025

cEuros/kW
h

Prix moyen HT 24/12/2025 31/12/2025
Index Début - HPH 24/12/2025 31/12/2025
Index Fin - HPH 24/12/2025 3112/2025

Index Début - HP 24/12/2025 31/12/2025
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Module documents

L'onglet "Documents” est un espace de stockage, a la maniere d'un Drive. L'espace accepte des
rapports (pdf, word, ppt), des tableurs (excel, csv), des images et des vidéos, ... Il permet de
stocker en ligne des documents relatifs aux entités, sans limite de nombre de documents.

Pour importer un élément sur un périmetre, il suffit de se positionner sur Uentité souhaité dans
Uarchitecture et de cliquer sur le bouton « Import ».

Le bouton « Import » ouvre une fenétre permettant le Click and Drop, ou l'ajout de fichiers via
Uexplorateur de fichiers :

IMPORT DE FICHIERS X

Ajoutez vos fichiers ici

Une fois la sélection de fichiers réalisée, il suffit de cliquer sur le bouton « Importer » pour valider
laction.
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